รายละเอียดตัวชี้วัดเพื่อประกอบคำรับรองการปฏิบัติราชการ
ฝอ.4 บก.อก.บช.ตชด. ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ. 2550

	มิติที่ 2  มิติด้านคุณภาพการให้บริการ


ตัวชี้วัดที่  7.2 : ระดับความสำเร็จของการดำเนินการตามมาตรการป้องกันและปราบปราม
การทุจริตและประพฤติมิชอบ
น้ำหนัก    : 

คำอธิบาย :  ความสำเร็จของการดำเนินการตามมาตรการป้องกันและปราบปรามการทุจริต โดยพิจารณาความครบถ้วนของการดำเนินการใน 3 ประเด็น ได้แก่
1.  การกำหนดหลักเกณฑ์ ระเบียบหรือแนวทางที่ชัดเจนในการป้องกันการทุจริต ที่อาจจะ      เกิดขึ้นในการปฏิบัติราชการ
2.  การจัดทำข้อมูลเรื่องกล่าวหา/ข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตหรือการปฏิบัติหรือละเว้น
การปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบของเจ้าหน้าที่ของรัฐและข้อมูลการจัดชื้อจัดจ้าง
3.  การดำเนินการอย่างเคร่งครัด เมื่อว่ามีการกล่าวหาว่ามีการกระทำผิดในปีงบประมาณ
พ.ศ. 2550
ประเด็นที่ 1: การกำหนดหลักเกณฑ์ ระเบียบ หรือแนวทางที่ชัดเจนในการป้องกันการทุจริต
ที่อาจจะเกิดขึ้นในการปฏิบัติราชการ
ตัวชี้วัดที่ 7.2.1 ระดับความสำเร็จของการดำเนินการตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการป้องกัน
                         การทุจริตปีงบประมาณ พ.ศ.2550
น้ำหนัก    : ร้อยละ 1
คำอธิบาย : พิจารณาจากระดับขั้นของความสำเร็จในการดำเนินการตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการการป้องกันการทุจริตปีงบประมาณ พ.ศ. 2550 
เกณฑ์การให้คะแนน : 
กำหนดเป็นระดับขั้นของความสำเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับ พิจารณาจากความสำเร็จของขั้นตอนการดำเนินงานตามมาตรการป้องกันการทุจริตแต่ละระดับ ดังนี้
	ระดับคะแนน
	ระดับขั้นของความสำเร็จ (Milestone)

	
	ขั้นตอนที่ 1
	ขั้นตอนที่ 2
	ขั้นตอนที่ 3
	ขั้นตอนที่ 4
	ขั้นตอนที่ 5
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แนวทางการประเมินผล :
	ระดับคะแนน
	เกณฑ์การให้คะแนน
	แนวทางการประเมินผล

	1
	ขั้นตอนที่ 1 : 

-ทบทวนผลการดำเนินงานตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติ
มิชอบที่ได้ดำเนินการตามปีงบประมาณ พ.ศ. 2549 
-วิเคราะห์ความเสี่ยงต่างๆ ที่ก่อให้เกิดการทุจริต การปฏิบัติและ/หรือ ละเว้นการปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบในการปฏิบัติราชการ
-สรุปข้อมูลที่ได้จากระบบการรับฟังข้อร้องเรียนผ่านศูนย์ดำรงธรรมกระหรวงมหาดไทย และศูนย์บริการประชาชน สำนักงานปลัดนายกรัฐมนตรี


	ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ

	
	
	· เอกสาร/หลักฐานที่แสดงว่าส่วนราชการได้มีการทบทวนมาตรการ แผนปฏิบัติการฯ ที่ได้ดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2549 ดังนี้
· รายงานสรุปผลการทบทวนมาตรการ/แผนปฏิบัติการฯ หรือ
· บันทึก/รายงานการประชุมที่แสดงให้เห็นว่าส่วนราชการได้มีการทบทวนมาตรการ/แผนปฏิบัติการฯ ที่ได้ดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2549 
· รายงาน/เอกสารสรุปข้อมูลที่ได้จากระบบการรับฟังข้อร้องเรียน

· รายงานการวิเคราะห์ความเสี่ยงต่าง ๆ ที่ก่อให้เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในการปฏิบัติราชการ โดยใช้ข้อมูลที่ได้จากการทบทวนมาตรการ/แผนปฏิบัติการฯ และสรุปข้อมูลที่ได้จากระบบการรับฟังข้อร้องเรียน ซึ่งประกอบด้วย
· ระดับความรุนแรง
· โอกาสของการเกิดความเสี่ยง
· การจัดลำดับความเสี่ยงจากผลการวิเคราะห์ระดับความรุนแรง  
  และโอกาสของการเกิด ข้างต้น


	2
	ขั้นตอนที่ 2 : 

นำข้อมูลที่ได้จากขั้นตอนที่1มาใช้ประกอบการจัดทำมาตรการ/แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตของเจ้าหน้าที่ของรัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2550 
ให้แล้วเสร็จ โดยต้องคำนึงถึงระดับความรุนแรงและโอกาสของความเสี่ยง
ที่ รวมทั้งการมีส่วนร่วมของภาครัฐและเครือข่ายภาคประชาชนและในมาตรการ/แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตของเจ้าหน้าที่ของรัฐ จะต้องระบุการดำเนินงาน โดยต้องกำหนดกิจกรรมที่เกี่ยวข้อง ดังนี้   
1.การกำหนดหรือปรับปรุงแก้ไข หลักเกณฑ์ ระเบียบ หรือแนวทางการปฏิบัติราชการของส่วนราชการที่เอื้อต่อการปฏิบัติงานที่โปรงใสสามารถตรวจสอบได้ และประชาสัมพันธ์ให้ภาครัฐและประชาชน และ/หรือผู้มีส่วนได้เสียได้รับรู้             
2.กำหนดให้มีกิจกรรมส่งเสริม
คุณธรรมและจริยธรรมให้กับเจ้าหน้าที่ของรัฐ เช่น การอบรม/การปฏิบัติธรรมตามหลักธรรมของศาสนาต่างๆ เป็นต้น
3 กิจกรรมการสร้างความเข้มแข็งหรือการให้ความรู้กับ ภาครัฐและเครือข่ายภาคประชาชนตลอดจนเครือข่ายที่เกี่ยวข้องในด้านการป้องกันการทุจริต
	ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ
เอกสารหลักฐานที่แสดงถึงการดำเนินงานเช่นเดียวกับระดับคะแนน 1 พร้อมทั้งเอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการดำเนินงานในขั้นตอนที่ 2 ดังนี้
· มาตรการหรือแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตของเจ้าหน้าที่
ของรัฐ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2550 โดย มาตรการหรือแผน
 ปฏิบัติการฯ ดังกล่าว ต้องระบุกิจกรรมที่เกี่ยวข้อง
 อย่างครบถ้วนตามที่กำหนดไว้ในกรอบการประเมินผลฯ
  เอกสาร หลักฐานแสดงให้เห็นถึงการนำข้อมูลที่ได้จาก    
  ขั้นตอนที่  1 ได้แก่
· ผลการทบทวนมาตรการ/แผนปฏิบัติการฯ
· ผลการวิเคราะห์ความเสี่ยงฯ โดยมีการคำนึงถึงระดับความรุนแรงและโอกาสของความเสี่ยงที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในการปฏิบัติราชการ 
· ผลสรุปจากระบบการรับฟังข้อร้องเรียนมาใช้ประกอบการจัดทำมาตรการหรือแผนปฏิบัติการฯ


	3
	ขั้นตอนที่ 3 : 

มีการดำเนินการตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตของเจ้าหน้าที่ของรัฐ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2550ได้แล้วเสร็จครบถ้วน
	ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ

	
	
	· เอกสารหลักฐานที่แสดงถึงการดำเนินงานตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯที่ระบุไว้ ดังนี้
· บันทึก/รายงานการประชุมที่แสดงความก้าวหน้าของ           การดำเนินงานตามแผนฯที่ส่งถึงผู้บังคับบัญชา
· ปฏิทินการดำเนินงาน (Gantt Chart) ที่แสดงถึงความ ก้าวหน้าของงานเทียบกับระยะเวลาที่กำหนดตามแผน
· วันที่ดำเนินการแล้วเสร็จของแต่ละกิจกรรม
· เอกสาร หลักฐานที่แสดงให้เห็นว่าการดำเนินการของกิจกรรมดังกล่าวได้บรรลุผลตามข้อมูลที่แจ้งมาจริงหรือเป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ในแผนฯ เช่น
· ภาพถ่าย
· รายงานการประชุม
· บันทึกผลการดำเนินงานเกี่ยวกับกิจกรรมตามแผนฯ
· เอกสารอื่นๆ ที่เกี่ยวกับการดำเนินงานของกิจกรรม

	4
	ขั้นตอนที่ 4 : 
มีการตอบสนองต่อข้อร้องเรียน เรื่อง “การทุจริตการปฏิบัติและ/ หรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบของเจ้าหน้าที่ของรัฐในสังกัด” ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2550 ที่มีการร้องเรียนผ่านศูนย์ดำรงธรรม กระทรวงมหาดไทยและจากระบบรับฟังข้อร้องเรียนของส่วนราชการและศูนย์บริการประชาชนสำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรีได้อย่างครบถ้วน
	ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ

	
	
	· เอกสารหลักฐานที่แสดงถึงการตอบสนองต่อข้อร้องเรียนเรื่องการทุจริตการปฏิบัติและ/หรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบ ดังนี้
· สรุปผลการตอบสนองต่อข้อร้องเรียนเรื่องการทุจริตฯ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2550 โดยแบ่งตามประเภท/จำนวนช่องทางต่างๆ ที่จัดไว้เพื่อรับข้อร้องเรียน
· ตัวอย่างเอกสารการรับข้อร้องเรียน และการตอบสนองต่อ ข้อร้องเรียนจากช่องทางต่างๆ ได้แก่ ศูนย์ดำรงธรรม กระทรวงมหาดไทย ระบบรับฟังข้อร้องเรียน                        ของส่วนราชการและศูนย์บริการประชาชน 

	5
	ขั้นตอนที่ 5 :

มีการสรุปผลการดำเนินงานตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตของเจ้าหน้าที่ของรัฐ  ปีงบ
ประะมาณ พ.ศ. 2550 โดยระบุปัจจัยสนับสนุนปัญหา อุปสรรคในการดำเนินงานและสรุปผลการตอบสนองต่อข้อร้องเรียนเรื่อง การทุจริตการปฏิบัติและ/หรือ ละเว้นการปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบของเจ้าหน้าที่ของรัฐในสังกัด ในขั้นตอนที่ 4 พร้อมทั้งกำหนดแนวทางหรือมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุงมาตรการ/แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตของเจ้าหน้าที่ของรัฐ สำหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2551 
	ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ

	
	
	· เอกสารหลักฐานที่แสดงถึงการดำเนินงานตามมาตรการ/แผนปฏิบัติฯ พร้อมทั้งมีรายงานสรุปผลการดำเนินงานตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตของเจ้าหน้าที่ของรัฐ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2550 โดยมีเนื้อหาที่ระบุ 
· ผลการดำเนินงานและวันที่ดำเนินงานแล้วเสร็จของแต่ละแนวทาง/มาตรการ/กิจกรรม
· สรุปผลการดำเนินงานเมื่อเทียบกับเป้าหมายตามที่กำหนดไว้ใน มาตรการ/แผนปฏิบัติการฯ
· ปัจจัยสนับสนุน
· ปัญหา/อุปสรรค
· แนวทางหรือข้อเสนอแนะในการปรับปรุงมาตรการแผนปฏิบัติ
การป้องกันการทุจริตของเจ้าหน้าที่ของรัฐ สำหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2551
· วันที่แล้วเสร็จของรายงานสรุปผลการดำเนินงานตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการฯอ้างอิงจากวันที่ผู้บังคับบัญชาลงนามเห็นชอบต่อรายงานฯ ดังกล่าว


ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด : พ.ต.อ.จำนงค์   พรมพันธ์ใจ         ผกก.ฝอ.4 บก.อก.บช.ตชด.    เบอร์ติดต่อ : 0-2279-9520-34  ต่อ  407
ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด : พ.ต.ท.สุทิน  คุณธร               รองผกก.ฝอ.4 บก.อก.บช.ตชด.     เบอร์ติดต่อ : 0-2279-9520-34  ต่อ  265
ผู้จัดเก็บข้อมูล: ร.ต.อ.อภิชิต  เอการัมย์       รอง สว.งานวินัย ฝอ.4 บก.อก.บช.ตชด.   เบอร์ติดต่อ : 0-2279-9520-34  ต่อ  314
ผู้จัดเก็บข้อมูล: ด.ต.จำลอง   ฟูเกษม                        ผบ.หมู่  ฝอ.4 บก.อก.บช.ตชด.    เบอร์ติดต่อ : 0-2279-9520-34  ต่อ  314
